FORTUM MARKETS AB:S SARSKILDA AVTALSVILLKOR FOR KONSUMENT

Gadller avtal tecknade fr o m 24 september 2019

1 BEGREPP OCH DEFINITIONER

Med ”leveransrelaterade kostnader” avses prisjustering mot kundens forbrukning, dels 6ver dygnets
timmar jimfort med spotpriset pa den nordiska elbérsen (Nord Pool Spot manadsmedelspris) och dels
awvikelse mot kundens eller kundkollektivets forbrukningsprognos. I leveransrelaterade kostnader
ingdr 4ven balanskostnad for avgifter rérande balanskraft och reglerkraft som foljer av lagstadgat
elbalansansvar.

2, AVTAL OM FAST ELPRIS

Avtalet innebir fast elpris enligt angivna villkor, 16ptid och aktuellt elomrade.

Kundens elpris bestar av Fortum Markets AB:s kalkylpris (bedomning av marknadspris), justerat for
leveransrelaterade kostnader, elcertifikatavgift och avgifter till Svenska kraftnit (vilka varierar beroende
pa kundens forbrukning). Till elpriset tillkommer elhandlarens paslag och fast manadsavgift samt
gillande lagstadgade skatter sisom mervirdesskatt. Om ingen part sagt upp avtalet innan
avtalsperiodens slut fornyas avtalet med 12 manader till da radande villkor for fast elpris.

3. AVTAL OM FAST ELPRIS 3 MANADER (KVARTALSPRIS)
Avtalet giller tills vidare med ett fast elpris per kalenderkvartal. Avtalet kan sigas upp av bada parterna
och uppsigningstiden 4r tvd manader riknat frin uppsigningsdagen.

Kundens elpris under avtalets forsta tre manader bestér av Fortum Markets AB:s kalkylpris (bedomning
av marknadspris), justerat for leveransrelaterade kostnader, elcertifikatavgift och avgifter till Svenska
kraftndt (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). Till elpriset tillkommer elhandlarens paslag
och fast méinadsavgift samt gillande lagstadgade skatter sisom mervirdesskatt. Kvartalspriset
meddelas pa Fortums hemsida vid inledningen av varje nytt kalenderkvartal.

4. VILLKOR FOR BYTESGARANTI
Bytesgaranti innebir att kunden har ritt att siga upp sitt elprisavtal och samtidigt teckna ett nytt
elprisavtal med Fortum Markets AB.

Det nya elprisavtalet skall ha minst samma l6ptid som det uppsagda och tecknas till ridande ordinarie
priser. Nir bytesgarantin utnyttjas tar vi ut en avgift pa 150 kr. Bytesgarantin giller endast anliggningar
med en forbrukning under 50 ooo kWh/ar.

5. AVTAL OM RORLIGT ELPRIS, RORLIGT RENT ELPRIS, RORLIGT ELPRIS
FLEX, RORLIGT ELPRIS MINI, RORLIGT INKOPSPRIS OCH ANVISAT RORLIGT
ELPRIS

Avtalet giller tills vidare och innebir att elpriset faststills for en kalendermanad i taget. Avtalet

kan sdgas upp av endera part med en uppsigningstid pa tvi ménader raknat fran uppsidgningsdagen,
med undantag for Rorligt Elpris Flex som kan sdgas upp utan uppsigningstid. For Anvisat Rorligt
Elpris giller en uppsigningstid pa 14 dagar. Om kunden avslutar avtalet under den tidsperiod Fortum
Markets AB enligt avtalet har ritt att ta ut 16senavgift, berdknas l6senavgiften enligt punkt 11.

Det pris som anvinds for prissittning utgérs av Fortum Markets AB:s inkopspris for el under aktuell
kalendermanad och i aktuellt elomrade, justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till
Svenska kraftnit (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). For timavriknad uttagspunkt dr
Fortums inkopspris ett medeltal av entimmespriserna (som viktats mot kundens uppmitta faktiska
timforbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for elcertifikat, med elhandlaren avtalat paslag (med
undantag for Rorligt Rent Elpris och Rorligt inkopspris) och fast manadsavgift, samt lagstadgade
skatter sisom mervirdesskatt. ”Avtal om Rorligt Rent Elpris”, "Rorligt Inkopspris”, "Rérligt Elpris
Flex”, "Rorligt Elpris” respektive ”Anvisat Rorligt Elpris” finns i tva olika paket, villa respektive
ldgenhet. Paketen for ligenhet giller endast for anliggningar som har en arlig forbrukning under 8ooo
kWh. Vid 6verstigande forbrukning forbehaller sig Fortum ritten att fakturera motsvarande paket for
villa.

6. AVTAL OM EL TILL INKOPSPRIS OCH RORLIGT SPOT

Avtalet har en bindningstid pa arton (18) manader och innebdr att elpriset faststills for en
kalenderménad i taget. Avtalet forlings automatiskt for perioder om arton (18) manader i taget till da
radande villkor for El till inkdpspris och Rorligt Spot, sdvida Kunden inte sagt upp Avtalet senast en (1)
manad fore utgangen av den ursprungliga bindningstiden eller, vid forlingning, fore utgingen av
efterfoljande forlingningsperiod. Om kunden avslutar avtalet under den tidsperiod Fortum Markets AB
enligt avtalet har ritt att ta ut 16senavgift, berdknas losenavgiften enligt punkt 11.

Det pris som anvinds for prissittning utgérs av Fortum Markets AB:s inkopspris for el under aktuell
kalendermanad och i aktuellt elomrade, justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till
Svenska kraftnit (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). For timavriknad

uttagspunkt dr Fortums inkopspris ett medeltal av entimmespriserna (som viktats mot kundens
uppmitta faktiska timforbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for elcertifikat, med elhandlaren
avtalat paslag (med undantag for El till inképspris) och fast manadsavgift samt lagstadgade skatter
sasom mervardesskatt.

Avtal om El till inkopspris” respektive "Rorligt Spot” finns i tva olika paket, villa respektive

ldgenhet. Paketen for ligenhet giller endast for anliggningar som har en arlig forbrukning under 8ooo
kWh. Vid 6verstigande forbrukning forbehaller sig Fortum ritten att fakturera motsvarande paket for
villa.

7. AVTAL OM RORLIGT RENT ELPRIS EUROBONUS

Avtalet har en bindningstid pa 12 méanader efter leveransstart och giller ddrefter tills vidare och med en
omsesidig uppsigningstid pa tva manader riknat fran uppsiagningsdagen.

Avtalet innebir att elpriset faststills for en kalenderménad i taget. Det pris som anvinds for
prissittning utgors av Fortum Markets AB:s inkopspris for el under aktuell kalendermanad och i
aktuellt elomréide, justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till Svenska kraftnit (vilka
varierar beroende pa kundens forbrukning). For timavriknad uttagspunkt 4r inkopspriset ett medeltal
av entimmespriserna (som viktats mot kundens uppmitta faktiska timforbrukning). Till elpriset
tillkommer fast pris for elcertifikat, elhandlarens fasta ménadsavgift samt lagstadgade skatter sisom
mervirdesskatt. Fortum Markets AB ansvarar inte for indringar i SAS Eurobonusprogrammet.

I det fall Fortum Markets AB inte lingre har mojlighet att erbjuda Rorligt Rent Elpris Eurobonus,
forbehaller sig Fortum Markets AB ritten att under avtalsperioden byta kundens avtal till annat avtal om
rorligt elpris. Information om en sddan forindring ska vara kunden tillhanda senast tvd manader innan
andringen trider i kraft.

8. AVTAL OM RORLIGT ELPRIS 1 AR

Avtalet I6per under 12 manader och innebir att elpriset faststills for en kalendermanad i taget. Det pris
som anvinds for prissittning utgérs av Fortum Markets AB:s inkopspris for el under aktuell
kalendermédnad och i aktuellt elomrade, justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till
Svenska kraftnit (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). For timavriknad uttagspunkt ar
inkopspriset ett medeltal av entimmespriserna (som viktats mot kundens uppmitta faktiska
timforbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for elcertifikat, med elhandlaren avtalat paslag och
fast manadsavgift samt gillande lagstadgade skatter sisom mervirdesskatt. Om ingen part sagt upp
avtalet innan avtalsperiodens slut forldngs avtalet till da radande villkor for Rorligt Elpris.

9. AVTAL OM VINTERSAKRAT ELPRIS

Avtalet giller under angiven loptid och innebir att elpriset ér fast enligt angivna villkor och i aktuellt
elomrade fran och med november till och med mars. Kundens elpris bestar da av Fortum Markets AB:s
kalkylpris (bedémning av marknadspris), justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till
Svenska kraftnit. (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for
elcertifikat, elhandlarens paslag och fast manadsavgift samt gillande lagstadgade skatter sisom
mervirdesskatt.

Elpriset 4r rorligt under resterande tid fran april till och med oktober. Det rérliga priset faststills for en
kalendermanad i taget och utgors di av Fortum Markets AB:s inkopspris for el under aktuell
kalendermédnad och i aktuellt elomrade, justerat for leveransrelaterade kostnader och avgifter till
Svenska kraftnit (vilka varierar beroende pa kundens forbrukning). For timavriknad uttagspunkt 4r
Fortums inkopspris ett medeltal av entimmespriserna (som viktats mot kundens uppmitta faktiska
timforbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for elcertifikat, med elhandlaren avtalat paslag och
fast ménadsavgift, samt lagstadgade skatter sisom mervirdesskatt.

Om ingen part sagt upp avtalet innan avtalsperiodens slut forlings avtalet med 12 manader till da
radande villkor for Vintersikrat Elpris.

10. FORTUM ENKEL
Avtalet giller tills vidare och innebir att elpriset faststills av Fortum Markets AB. Avtalet kan sigas upp
av endera part utan uppsigningstid.

Kundens elpris bestir av Fortum Markets AB:s kalkylpris (bedomning av marknadspris), justerat for
leveransrelaterade kostnader och avgifter till Svenska kraftndt (vilka varierar beroende pa kundens
forbrukning). Till elpriset tillkommer fast pris for elcertifikat, elhandlarens paslag och fast
manadsavgift, samt gillande lagstadgade skatter sisom mervirdesskatt.

1. SOMMAR-EL

Erbjudandet om sommar-el kan endast nyttjas av studenter och innefattar rabatt pa elpriset under juni,
juli och augusti. Elpriset under denna period r o 6re/kWh, dock debiteras kund for elndtskostnader
och energiskatt. Under resten av aret giller de vid var tid gillande prisvillkoren och elpriset for Rorligt
Elpris Flex. Erbjudandet giller de forsta 12 manaderna, ddrefter fortloper avtalet Rorligt Elpris Flex
tillsvidare. Genom att dessforinnan kontakta kundservice@fortum.com kan kunden ta del av
erbjudandet i ytterligare 12 méinader om giltigt studieintyg kan pavisas. Erbjudandet giller for
ligenheter med en &rlig forbrukning under 5000 kWh. Ifall dessa krav inte uppfylls forbehéller sig
Fortum Markets AB ritten att aterkalla rabatten och retroaktivt kriva ersittning. Likvil har Fortum
ritten att ensidigt justera ovan nimnda krav samt att aterkalla erbjudandet. Vid aterkallning utbetalas
endast rabatter som beviljats innan iterkallandet. Erbjudandet kan endast kombineras med Rorligt
Elpris Flex och kan inte kombineras med andra kampanjer.

12, AVBRYTANDE AV AVTAL | FORTID

Om kunden inte fullfoljer avtalet till avtalsperiodens slut, alternativt avslutar avtalet under den
tidsperiod Fortum Markets AB enligt avtalet har ritt att ta ut I6senavgift, 4ger Fortum Markets AB ritt
att ta ut en losenavgift bestaende av dels en rorlig del uppgéende till 12 6re/kWh (ej momspliktig) pa
den aterstaende berdknade avtalsvolymen och dels en administrativ avgift om 400 kr.

13. VAL AV ENERGIKALLA ELLER KRAFTVERK

Avtal om leverans av el frin en sirskild energikilla eller ett namngivet kraftverk giller tills vidare och
kan sdgas upp av bada parterna med tva manaders uppsidgningstid. Leverans av Bra Miljovalmirkt el
sker i enlighet med Naturskyddsforeningens kriterier. Fortum Markets AB forbehiller sig ritten att vid
ett oforutsett produktionsbortfall ersitta leveransen fran ett namngivet kraftverk med leverans frian
annat kraftverk med samma energikilla.

14. KREDITPROVNING

Fortum Markets AB 4ger ritt att vid avtalstecknandet gora sedvanlig kreditprévning. Fortum Markets
AB forbehaller sig rdtten att vid bristfillig kreditvirdighet inkrdva godtagbar sikerhet eller deposition.
15. OVERLATELSE AV AVTAL

Avtalet far inte overlatas till annan kund utan medgivande fran Fortum Markets AB. Fortum Markets AB
har ritt att 6verlata avtalet till annat bolag inom Fortumkoncernen.

16. LEVERANSSTART

Avtalet 4r bindande fran och med dagen det tecknas. Muntliga avtal 4r bindande efter lagstadgade krav
innefattande dngerperiod. Datum f6r angiven leveransstart kan komma att senareliggas om problem
uppstar vid 6vertagandet av elleveransen.

17. VILLKORSANDRINGAR

For avtal om rorligt elpris har Fortum Markets AB ritt att andra paslag och avtalsvillkor.

Till elpriset tillkommer vid var tid gillande lagstadgade skatter sdsom mervirdesskatt, avgifter och
andra palagor specificerade under respektive avtalsvillkor. Om lagstadgade skatter, avgifter och andra
palagor inklusive kvotplikt for elcertifikat dndras, har Fortum Markets AB ritt att under innevarande
bindningstid justera elpriset i motsvarande man utan foéregaende underrittelse. Redovisning av sadana
justeringar sker pa efterkommande faktura. I ovrigt dger Fortum Markets AB ritt att 4ndra dessa
avtalsvillkor. Fortum forbehaller sig ritten att informera om villkorsindringar via e-post eller annan
elektronisk kommunikation.
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