@fortum

Har du tankt pa fordelarna med Autogiro?

Med autogiro dras fakturabeloppet automatiskt fran ditt konto. Du slipper halla reda pa fakturor,
forfallodagar, OCR-nummer och du riskerar inte nagra férseningsavgifter.

Du kan via din bank ansdka om autogiro for dina betalningar till Fortum Markets.
Betalningsmottagare 4r Energikundservice Sverige AB, som hanterar faktureringen at Fortum
Markets. Du kan dven ansdka om autogiro genom att fylla i bifogad blankett och skicka till oss. Du
behover inte betala nagot porto. Mer information om autogiro och Fortum Markets fakturering
kan du hitta pa fortum.se/faktura.

Skicka in ifylld blankett till:

FRISVAR

Energikundservice Sverige AB
20659888

110 27 Stockholm

Det framgir sedan av din faktura nir betalning via autogiro har startat. Bankgirot skickar ingen
bekriftelse.

Med vinliga hilsningar

Kundservice, Fortum

Fortum Markets AB, 115 77 Stockholm
Sate Stockholm, Org nr 556549-0678
Telefon kundservice: 020-46 00 00
Oppet dygnet runt, alla dagar
E-postadress: kundservice@fortum.com
Webb: fortum.se



VILLKOR FOR BETALNING MED AUTOGIRO VIA BANKKONTO ELLER

BANKGIRONUMMER
Galler fr o m 2014-11-01

1. ALLMANT

Autogiro 4r en betaltjdnst som innebdr att betalningar utfors fran
betalarens konto pi initiativ av betalningsmottagaren. For att betalaren
ska kunna betala via Autogiro, ska betalaren ldmna sitt medgivande till
betalningsmottagaren om att denne far initiera betalningar fran betalarens
konto. Dessutom ska betalarens betaltjinstleverantor (t.ex. bank eller
betalningsinstitut) godkdnna att kontot kan anvindas for Autogiro och
betalningsmottagaren ska godkinna betalaren som anvindare av Autogiro.

Betalarens betaltjinstleverantor dr inte skyldig att prova behorigheten av
eller meddela betalaren i forvig om begirda uttag. Uttag belastas betalarens
konto enligt de regler som giller hos betalarens betaltjdnstleverantor.
Meddelande om uttag far betalaren fran sin betaltjinstleverantor.
Medgivandet kan pa betalarens begiran overflyttas till annat konto hos
betaltjdnstleverantoren eller till konto hos annan betaltjdnstleverantor.

2. DEFINITION AV BANKDAG
Med bankdag avses alla dagar utom lordag, sondag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton eller annan allmin helgdag.

3. INFORMATION OM BETALNING

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddelas belopp,
forfallodag och betalningssitt senast atta bankdagar fore forfallodagen.
Detta kan meddelas infor varje enskild forfallodag eller vid ett tillfille
avseende flera framtida forfallodagar. Om meddelandet avser flera
framtida forfallodagar ska meddelandet limnas senast 4tta bankdagar fore
den forsta forfallodagen. Detta giller dock inte fall da betalaren godkint
uttaget i samband med kop eller bestéllning av vara eller tjdnst. I sadant fall
far betalaren meddelande av betalningsmottagaren om belopp, forfallodag
och betalningssitt i samband med kopet och/eller bestillningen. Genom
undertecknandet av detta medgivande limnar betalaren sitt samtycke till
att betalningar som omfattas av betalningsmottagarens meddelande enligt
denna punkt genomfors.

4. TACKNING MASTE FINNAS PA KONTOT

Betalaren ska se till att tickning finns pa kontot senast kl oo.or pa
forfallodagen. Har betalaren inte tickning pa kontot pa forfallodagen
kan det innebira att betalningar inte blir utférda. Om tickning saknas
for betalning pa forfallodagen far betalningsmottagaren gora ytterligare
uttagsforsok under de kommande bankdagarna. Betalaren kan pa begiran
fa information fran betalningsmottagaren om antalet uttagsforsok.

5. STOPPA BETALNING (ATERKALLELSE AV

BETALNINGSORDER)

Betalaren fir stoppa en betalning genom att kontakta antingen
betalningsmottagaren senast tva bankdagar fore forfallodagen eller sin
betaltjidnstleverantor senast bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt
som anges av betaltjinstleverantoren.

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan innebir det att den aktuella
betalningen stoppas vid ett enskilt tillfille. Om betalaren vill att samtliga
framtida betalningar som initieras av betalningsmottagaren ska stoppas
méste betalaren aterkalla medgivandet.

6. MEDGIVANDETS GILTIGHETSTID, ATERKALLELSE
Medgivandet giller tills vidare. Betalaren har ritt att nir som helst
aterkalla medgivandet genom att kontakta betalningsmottagaren eller sin
betaltjdnstleverantor. Meddelandet om aterkallelse av medgivandet ska for
att stoppa 4nnu inte genomforda betalningar vara betalningsmottagaren
tillhanda senast fem bankdagar fore forfallodagen alternativt vara
betalarens betaltjinstleverantor tillhanda senast bankdagen fore
forfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjidnstleverantoren.

7. RATTEN FOR BETALNINGSMOTTAGAREN OCH
BETALARENS BETALTJIANSTLEVERANTOR ATT AVSLUTA
ANSLUTNINGEN TILL AUTOGIRO

Betalningsmottagaren har ritt att avsluta betalarens anslutning till
Autogiro trettio dagar efter det att betalningsmottagaren underrittat
betalaren hirom. Betalningsmottagaren har dock ritt att omedelbart
avsluta betalarens anslutning till Autogiro om betalaren vid upprepade
tillfdllen inte har haft tillricklig kontobehallning pa forfallodagen eller om
det konto som medgivandet avser avslutas eller om betalningsmottagaren
beddmer att betalaren av annan anledning inte bor delta i Autogiro.

Betalarens betaltjinstleverantor har ritt att avsluta betalarens anslutning
till Autogiro i enlighet med de villkor som giller mellan betalarens
betaltjidnstleverantor och betalaren.

FM Villkor Autogiro 2014-11-01
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Ifylld blankett skickas till: FRISVAR
Energikundservice Sverige AB
20659888
110 27 Stockholm

Kunduppgifter (framgér av fakturan)

Namn Personnummer Kundnummer

Kundens underskrift

For juridisk person krévs behdrig firmatecknare, var vanlig bifoga registreringsbevis/fullmakt

Kontoinnehavare (om annan &n ovan)

Namn Personnummer/organisationsnummer
Kontoinnehavarens underskrift Ort och datum
Kontouppgifter
Bankens clearingnummer (4 siffror, Swedbank 5 siffror)
|
Kontonummer Bank
.
Plusgiro (Ange hela kontonumret, totalt 14 siffror inkl. clearingnr. 9960)
N | X | { [ O O

Jag énskar betala féljande anléiggningar via autogiro (bocka fér i rutan nedan)

I:l Samtliga mina anlaggningar

I:l Anl id: Adress:
|:| Anl id: Adress:
|:| Anl id: Adress:

Du vet vél att du kan kombinera ditt autogiro med var sdkra och kostnadsfria e-fakturatjénst. Lés mer pd fortum.se/faktura.

Betalningsmottagare

Namn
Energikundservice Sverige AB

Postnummer/Postort Organisationsnummer

110 27 STOCKHOLM 556737-0803

Undertecknad betalare medger hdrmed att uttag f&r géras fr&n det angivna kontot pd begdran av ovan ndmnd betalningsmottagare fér dverféring
till denne. Uttag redovisas pd kontoutdrag. Undertecknad betalare forbinder sig att hélla aviserat belopp tillgdngligt pd angivet konto bankdagen
fore férfallodagen. Uttag fér géras tidigast pd forfallodagen. Betalningsmottagaren ska vid anfordran dterbetala belopp som felaktigt dverforts fran
betalarens konto. Detta medgivande géller tills vidare och upphér efter att det dterkallats hos betalningsmottagaren.
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